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Nova ekonomika a informatizacia

Antonin KLAS*

Uvod

Pojem novej ekonomiky' sa za¢al pouzivat’ v USA od roku 1993. Dévody na
Jjeho zavedenie spocivali v potrebe oznacit’ okruh novych skutoénosti v spravani
ekonomiky pod vplyvom globalizicie, vedecko-technického pokroku, inovacii
auplatiovania informaénych a komunikac¢nych technoldgii v narodnom
hospodarstve a spoloénosti® [4]. Za takéto nové skutoénosti typické pre novi
ekonomi-ku sa obvykle povazuje niekolkoroény neinflaény rast doprevadzany
nizkou mie-rou nezamestnanosti [16].

Zhruba do konca 90. rokov sa v ekonomickej teérii uznavalo, Ze v podmien-
kach trvalého ekonomického rastu klesd miera nezamestnanosti na jej prirodze-
ni troveii. Po jej dosiahnuti dochidza k zrychlenému rastu miezd a nasledne
k rastu dopytu. Rast dopytu zvySuje pretazenost’ vyrobnych kapacit, ¢im znizuje
prirastky produktivity. Za tychto podmienok rast miezd zvySuje jednotkové
mzdové néklady, ¢im vytvara tlak na rast cien vyrobcov. Vznikd tak znidma
inflacnd 3pirdla typu: mzda — cena — mzda. Tomuto vyvoju sa spravidla Celi
zvySenim klticovej trokovej miery zo strany centralnej banky, éim sa stlmi
spotrebitel'sky dopyt a investi¢na ¢innost’.

Tento retazec kauzdlnych savislosti uznavany v ,starej ekonomike* by sa
mal v ,,novej ekonomike* zmenit’.

Aj vnovej] ekonomike sice plati, Ze hospodarsky rast zniZuje mieru
nezamestnanosti s naslednym rastom miezd a stipajicim dopytom, no vplyv
rastiiceho dopytu na vyrobné kapacity a prirastky produktivity sa meni. Investicie do
novych technoldgii v podmienkach zrychleného vedecko-technického pokroku
vplyvajl totiz aj na rast produktivity, ¢im umoziuji udrzat’ jednotkové mzdové
naklady na konstantnej, resp. aj na nizSej urovni. Rast dopytu a ponuky zostane tak
vrovnovaznom stave. Nebezpefenstvo inflacie sa minimalizuje, a rovnako aj
potreba intervencie zo strany periaznej politiky centralnej banky.

* prof. Ing. Antonin KLAS, PhD., Ustav slovenskej a svetovej ekonomiky SAV, Sancové 56,
811 05 Bratislava 1

! Paralelne vznikli aj oznagenia c{z’gitci/na, resp. e-ekonomika a sietova, resp. internetova ekonomika.

2 Vinom zmysle sa s pojmom novd ckonomika mozno stretnit’ uz v 60. rokoch v savislosti

s prijatim  stabilizaénych opatreni | viddou USA. Ich ciefom bolo zachovat’ rovnovidhu medzi
dosahovanymi vysokymi prirastkami produktivity prace, nizkou inflaciou a plnou zamestnanost'ou.



Vd’aka neinflaénému vyvoju méze potencialny rast nadobudat’ aj pri vytaze-
nosti vyrobnych kapacit trvalejsi charakter a v porovnani s minulost'ou dosaho-
vat’ vysSie tempa rastu pri sicasnom splostovani a predlzovani konjunktural-
nych cyklov.

Tieto zmeny kauzalnych suvislosti uréuju aj zakladné ukazovatele charakteri-
zujuce nova ekonomiku. Su to: vys§§ia miera hospoddrskeho rastu sprevadzana
klesajiicou, resp. nizkou mierou nezamestnanosti a rastom miezd na zéklade do-
statoéne vysokej produktivity prace zabezpe€ujice] konstantné, resp. niziie jed-
notkové mzdové ndklady a tym nizku mieru inflacie.

Podrla ¢asopisu Business Week [17], hlavného propagatora novej ekonomiky,
mal by mat’ jej bezinfla¢ny rast trvalej$i charakter a mal by prevysit uroven
rastu v predchadzajucich 25 rokoch zhruba o jedno percento. Prirastok pracov-
nej sily je vSak obmedzeny, a preto jedinym prostriedkom na zvySenie dlhodo-
bého rastu je rast produktivity.

Vznika tak otdzka, ktoré sily su, schopné dlhodobejSie zvySovat’ rast produk-
tivity prace. ’

Za jednu z rozhodujucich sil jej zvySovania sa vieobecne povazuje zrychleny
vedecko-technicky pokrok, ktory sa v stcasnosti sustreduje na informacné
a komunikacné technoldgie, biotechnoldgie, nanotechnolégie, nové druhy mate-
ridlov a nové zdroje energie. Z hl'adiska celkového vplyvu na rast a rozvoj eko-
nomiky a spolo¢nosti kI'i¢ovti ulohu zohravaju informa¢né a komunikacné tech-
noldgie (IKT).

Ich masivny narast, aky pozorujeme napriklad v ekonomike USA, ma trojaky
G¢inok na ekonomicky rast. Prvym je skutoCnost, ze efektivnost’ producentov
informacnej techniky sa stale zvySuje, t. j. va¢si objem hardvéru a softvéru sa
vyraba pri rovnakych vstupoch. Tym sa zvySuje produktivita vo vyrobe infor-
macnych technologii, a tak prispieva k rastu suhrnnej produktivity prace (TFP)
za ekonomiku ako celok.

Druhy ucinok sa prejavuje v raste vyrobnej kapacity v odvetviach, v ktorych
sa informacna technologia vyuziva. Ta sposobuje lepSie kapitdlové vybavenie
prace, ¢im dochadza ku kapitdlovému pl'ellibenitl a tym k zvySovaniu priemernej
produktivity prace.

Treti uc¢inok spociva v ich protiinflacnom pdsobeni, pri ktorom ceny na jed-
notku vykonu trvalo klesajii.' To umoziiuje zniZovat’ jednotkové naklady nielen
v odvetviach vyrabajucich IKT, ale aj v odvetviach a sektoroch, do ktorych pre-
nikaji. Vsetky uvedené skutocnosti nazorne dokumentuji udaje, ktoré uvadzame
v tabul'kach 1, 2 a 3.

' Vyéislenie cien viazucich sa na konstantnii vykonnost' podl'a vystupov a vstupov uskutoénili
D. W. Jorgenson a K. J. Stiroh [7]. )



Tabulkal
Zdroje priemerného ro¢ného prirastku produktivity price (v %)
Ukazovatel 1948 — 1999 1948-1973 . 19753 -1990 1990 - 1995 1995 - 1999
HDP 345 3.99 2.86 2.36 4.08
Odpracované hodiny 1.37 1.16 1.59 1.17 1.98
Priemerna produktivita prace 2.08 282 1.26 1.19 211
Prispevok kapitalového prehlbenia 1.13 1.45 0.79 0.64 1.24
Informacné technologie 0.30 0.15 0.35 0.43 0.89
Neinformaéné technologie 0.83 1.30 0.44 0.21 035
Prispevok kvality prace 0.34 0.46 0.22 0.32 0.12
Sthmna produktivita faktorov (TFP) 0.61 0.92 0.25 0.24 0.75
Informaéné technologie 0.16 0.06 0.19 0.25 0.50
Neinforma¢né technologie 045 0.86 0.06 —0.01 0.25
Doplnkové udaje
Pracovny vstup 1.95 1.95 1.97 1.70 218
Kvalita prace 0.58 0.79 0.38 0.53 0.20
Kapitalovy vstup 412 4.64 3.57 2.75 496
Zasoba kapitalu 3.37 421 2.74 1.82 2.73
Kvalita kapitalu 0.75 0.43 0.83 0.93 2.23

Pramen: [8, s. 20].
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Tabulka 2

Zdroje rastu hrubého domaceho produktu (v %)

Ukazovatel’ 1948 — 1999 1948 - 1973 1973 - 1990 ] 1990 — 1995 1995 -1999
Vystupy
HDP 3.45 3.99 2.86 2.36 4.08
Prispevok informacnych technologii 0.40 0.20 0.46 0.57 1.18
Vypoétova technika 0.12 0.04 0.16 0.18 0.36
Softvér 0.08 0.02 0.09 0.15 0.39
Komunikaéné zariadenia 0.10 0.08 0.10 0.10 0.17
Sluzby informaénych technologii 0.10 0.06 0.10 0.15 0.25
Prispevok neinformacénych technoldgii 3.05 3.79 240 1.79 2.90
Prispevok investicii neinforma¢nych technologii 0.72 1.06 0.34 0.23 0.83
Prispevok spotreby neinformaénych technoldgii 2.33 2.73 2.06 1.56 2.07
Vstupy

Hruby domaci déchodok 2.84 3.07 2.61 2.13 3.33
Prispevok kapitalovych sluzieb informaénych technologii 0.34 0.16 0.40 0.48 0.99
Vypoctova technika 0.15 0.04 0.20 0.22 0.55
Softvér 0.07 0.02 0.08 0.16 0.29
Komunikaé¢né zariadenia 0.11 0.10 0.12 0.10 0.14
Prispevok kapitalovych sluzieb neinforma¢nych technologii 1.36 1.78 1.05 0.62 1.07
Prispevok sluzieb pracovnej sily 1.14 1.13 1.16 1.03 1.27
Sthmna produktivita faktorov (TFP) 0.61 0.92 0.25 0.24 0.75

Pramen: [8, s. 18].




Tabulka 3

Priemerné ro¢né prirastky vystupov a vstupov (v %)

Ukazovatel’ 1990 - 1995 1995 - 1999
Ceny Mnozstvo Ceny Mnozstvo

Vystupy
HDP 1.99 236 1.62 4.08
Informacné technologie —4.42 12.15 -9.74 20.75
Vypodétova technika -15.77 21.71 -32.09 38.87
Softvér -1.62 11.86 -2.43 20.80
Komunika¢né zariadenie -1.77 7.01 -2.90 11.42
Informacno-technologicke sluzby - =295 12.19 -11.76 18.24
Investicie do neinformac¢nych technologii 215 1:22 220 421
Spotreba neinformacnych technoldgii 2.35 2.06 231 2.79

Vstupy
Hruby domaci dochodok 223 2.13 236 333
Kapitalové sluzby informaénych technologii -2.70 11.51 -10.46 19.41
Kapitalové sluzby vypodtovej techniky -11.71 20.27 —24.81 36.36
Kapitalové sluzby softvéru -1.83 12.67 -2.04 16.30
Kapitalové sluzby komunikaénych zariadeni 218 545 -5.90 8.07
Kapitalové sluzby neinformaénych technologii 1.53 1.72 248 294
Sluzby pracovnej sily 3.02 1.70 3.39 2.18

Pramen: [8,s. 125 -211].
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Ako vidno z tabulky 1, prispevok kapitdlového prehibenia v rokoch 1995 —
1999 predstavoval 1,24 % oproti 0,64 % v rokoch 1990 — 1995 a sthrnna pro-
duktivita prace 0,75 % oproti 0,24 %. To umoznilo kompenzovat’ zniZeny pri-
spevok kvality prace (0,12 % oproti 0,32 %) spdsobeny vyCerpanostou zdrojov
pracovnych sil, ktorych prirastok stipol na 1,98 % oproti 1,17 %. Vyustenim
tohto vyvoja bolo zvy$enie produktivity prace o 0,92 percentudlnych bodov
(2,11 - 1,19).

Udaje tabulky 2 rozpisuji prirastok zdrojov rastu HDP v ekonomike USA za
obdobie 1948 — 1999. Ako vidno z dolnej Casti tabul’ky, prispevok kapitdlovych
sluzieb informacnych technologii k rastu ekonomiky USA sa od roku 1948 do
roku 1999 zvysil 6,2-krat (0,99/0,16). Prispevok samotnej vypoctovej techniky
vzrastol 13,7-krat, softvéru 4,5-krat a komunikacnych zariadeni 1,4-krat. Naproti
tomu prispevok neinformaénych technoldgii klesol v rovnakom obdobi z 1,78 %
na 1,07 %, ¢o zrychl'ovalo zmeny v $trukture kapitalového zloZenia.

Podobnt tendenciu mozno pozorovat’ aj v dolnej €asti tabul’ky 3, ktora obsa-
huje Udaje o raste cien a mnozstve kapitalovych sluzieb na vstupe za uvadzané
obdobia. Z udajov tiez jasne vyplyva, Ze rast fyzického objemu kapitalovych
sluzieb informacnych technoldgii sa v oboch uvadzanych obdobiach pohyboval
na podstatne vysSej urovni (11,51 %, resp. 19,41 % rocne) nez rast kapitalovych
sluzieb neinformacnych technoldgii (1,72 %, resp. 2,94 % rocne).

Udaje v hornej Gasti tabulky plasticky zobrazuji cenovy vyvoj vypoétovej
techniky, ktory zaznamenal v rokoch 1990 — 1995 priemerny ro¢ny pokles o 15,77 %
a v d’alsom obdobi 1995 — 1999 sa dokonca viac ako zdvojnasobil, ked’ klesal
tempom 32,09 % roc¢ne. Pritom sa v rovnakom obdobi zaznamenal prirastok
fyzického objemu vykonov vypoctovej techniky, a to z 21,71 % na 38,87 %.

Pomalsi pokles vykazovali ceny softvéru, ktoré v prvom obdobi klesali o 1,62 %
a vdruhom o 2,43 % roc¢ne, no priemerny ro¢ny prirastok fyzického objemu
stupol z 11,86 % na 20,80 %. Obdobny vyvoj zaznamenavali aj komunikaéné
zariadenia a informacno-technologické sluzby.

K celkovému rastu HDP v rokoch 1995 — 1999 prispeli celkové kapitalové
sluzby 50,5 % [(0,99 + 1,07)/4,08], ztoho informacné technoldgie 24,3 %,
t. j. takmer polovicou, sluzby pracovnej sily 31,1 % a sthrnna produktivita fak-
torov 18,4 %. Z uvedeného vyplyva, Ze kapitalova zlozka predstavovala v uvede-
nom obdobi najvyznamnejsi zdroj ekonomického rastu USA. Jej kl'G¢ovym
komponentom boli informacné technoldgie stimulované neustalym poklesom ich
cien. Ak sa priemerny roc¢ny prirastok HDP zvysil z obdobia 1990 — 1995 do
1995 - 1999 o 1,72-krat (4,08/2,36), prispevok informaénych technoldgii vzras-
tol 2,07-krat (1,18/0,57) a neinformaénych technoldgii iba 1,62-kréat (2,90/1,79).
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Pritom podiel informacnych a neinformaénych technoldgii na tomto prirastku
bol v pomere 27 % ku 73 %.2

Na zaklade uvedenej analyzy mozno konstatovat’, Ze zrychlenie rastu americ-
kej ekonomiky po roku 1995 je silnym désledkom rozvoja informaénej techno-
logie. Jej najdoblezitejsi prispevok spocival v jej vysokej produktivnosti, ¢o sa
odrazilo na rychlejSom raste vystupu na jednotku vstupu, t. j. stthrnnej produkti-
vity prace. ‘

V suvislosti  so zvySujicim sa prispevkom informaénych technologii
k ekonomickému rastu vznika otazka, akymi prostriedkami tento rast dosahuju.

V zésade existuji tri kanély, ktorymi informa¢né a komunikaéné technoldgie
posiliiuji potencialny rast.

Prvym kanalom st samotné sektory informacnych a komunikacnych techno-
légii, ktoré prostrednictvom vlastnej produkcie priamo prispievaju k celkovému
rastu ekonomiky. S. Oliner a D. Sichel [12] vypoéitali, Ze viac nez dve tretiny
rastu americkej produkcie mozno pripisat’ informa¢nym technoldgiam a technic-
kému pokroku vo vyrobe pocitacov a polovodi¢ov. Aj analyzy OECD odhaduju,
ze podiel vplyvu uvedenych faktorov na potencialnom raste ekonomiky USA
v polovici 90. rokov bol 2,5 % a v sticasnosti stipol zhruba na 3,5 %. Osobitos-
tfou produkcie informacného sektora je pritom skutocnost, Ze ceny jeho vyrob-
kov maju klesajicu tendenciu, ktora sa riadi znamym Moorovym® zédkonom.
Podl'a tohto zdkona klesaju ceny integrovanych obvodov na polovicu kazdych
18 mesiacov. Inymi slovami, pri rovnakej cene sa ich vykonnost’ za kazdé toto
obdobie zdvojnasobuje.

Tabulka 4

Pésobenie Moorovho ziakona od uvedenia prvého mikroprocesora v roku 1971 do roku 2002

Typ mikroprocesora Rok uvedenia Pocet tranzistorov
4004 1971 2250
8008 1972 2 500
8080 1974 5000
8086 1978 29 000
286 1982 120 000
Procesor 386™ 1985 275 000
Procesor 486™ DX 1989 1 180 000
Procesor Pentium® 1993 3100 000
Procesor Pentium® [1 1997 7 500 000
Procesor Pentium I11 1999 24 000 000
Procesor Pentium 4 2000 42 000 000
Procesor Pentium 4 na 2,2 GHz Januar 2002 55 000 000

Pramen: [11].

2 Vygislené na zaklade vztahu 1,73 = 2,07%. 1,62 (",

* Gordon Moore je pracovnik firmy Intel a zakladatel’ firmy Intercorp.
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Ako vidno ztabulky 4, prvy logicky &ip zroku 1971 mal 2 250 tranzis-
torov, kym posledny procesor Pentium 4 vyrobeny Intelom mal na zaCiatku
roka 2002 az 55 miliénov tranzistorov. Za obdobie 30 rokov pocet tranzistorov
narastal o0 40 % roéne. V dosledku takéhoto vyvoja sa spracovanie a prenos in-
formacii uskutoéiiuje stale rychlejsie, lacnejSie a s Coraz miniatirnej$imi pro-
striedkami.

Druhy kanal predstavuju vyssie investicie do informacnych a komunikacnych
technoldgii, ¢im zvySuju produktivitu prace prostrednictvom vysSieho kapitalo-
vého vybavenia vyroby. O velkosti tohto vplyvu sved¢i skuto€nost’, Ze v obdobi
od roku 1994 do roku 1998 predstavovali vydavky na informacny hardvér 59 %
hrubych investicii do strojov a zariadeni.

Podl'a druhého Moorovho zékona sa investicie do vyskumu a vyvoja nového
integrovaného obvodu zdvojnasobuju kazdé 3 — 4 roky, kym naklady na vyrobu
ich kopii sa znizuju.

Treti kanal predstavuje tzv. vedlajsie ucinky (externality) informacnych
a komunikacnych technoldgii, ktoré sa riadia zdkonom prisudzovanym Metcal-
femu.* PodIa tohto zikona tzitkova hodnota prepojenych informaénych zariade-
ni, t. j. siete, rastiec mocninovo s po¢tom jej ucastnikov. Pri poéte n Gcastnikov
celkovy pocet spojeni medzi nimi je n(n — 1), €o pri vd€Som pocte aproximuje
k hodnote #*. Pri ‘nesiet’ovych produktoch narast zakaznikov-o 10 % zvysi obrat
lineérne, t. j. tiez o 10 %, zatial’ o v siet'ovej ekonomike za rovnakych podmie-
nok mé tendenciu narast’ o 21 % [=(1,10%~ 1)100].

Tato zavislost’ plati pre telefonne siete. Ale ak zvazime, Zze moderna Siroko-
pasmova komunikacia umoziuje troj-, Stvor- a viacnasobné spojenia, potom
celkovy pocet spojeni a tym hodnota siete rastie ovel'a rychlejSie nez s druhou
mocninou poctu ucastnikov. Za tychto podmienok neplati zakon klesajtcich
Vynosov, pretoze pozitivna spédtnd védzba tvorena sietovymi externalitami vedie
k rastiicim vynosom.

Cim je teda polet Gicastnikov siete va&si, tym sa siet’ stava efektivnejsou,
umozZiuje vykonavat’ transakéné operacie vo vicSom rozsahu, rychlejsie a lac-
nejsie. Okrem toho s rozSirovanim siete, napriklad internetu, pribiidaja aj rézne
sluzby spojené s jeho vyuzivanim. Ich narast stimuluje spitne d’alSie rozsirova-
nie internetu a zrychl'uje rast vynosov z rozsahu.

Vzijomna interakcia uvedenych vplyvov neprinasa iba ciastkové zmeny
v ekonomickej realite, ale meni aj paradigmu jej celkového spravania. K naj-
dolezitejSim prostriedkom a ddsledkom tohto pdsobenia patria: vytvaranie sieto-
vych Struktur, digitalizdacia a zmeny ekonomickej Struktiry.

* Robert Metcalfe je tvorca sietovej technolégie Ethernet a zakladatel’ firmy 3Com pre média
na uchovavanie dat.
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Vytvaranie siet'ovych Struktar

Nova ekonomika je predovietkym sietovo prepojend ekonomika. Na rozdiel
od starej ekonomiky, kde prepojenie podnikov malo charakter viac lokéalny
a sporadicky, v novej ekonomike ide o prepojenie podnikov systémom on-line
umoziiujuce I'ubovolni kombindciu kooperacii medzi nimi. Vytvéaraji sa tak
podmienky na Uplne nové formy organizacie firiem na trvalom alebo do¢asnom
zaklade.

Typickym reprezentantom najefektivnejsej sietovej Struktury je v stcasnosti
internet. Internet je fyzikalna, a zaroven virtudlna siet. Umoziuje interaktivnu
vymenu nielen textov, ale aj obrazov a v budtcnosti aj filmov. Tym zjednocuje
doposial’ od seba oddelené medialne oblasti. Za svoj rychly rozvoj vd’aéi v mno-
hom prave rychlemu prenosu obrazov. Keby zostal iba pri prenose textov, posta-
¢ili by existujuce prostriedky, ako je fax, e-mail a podobne.

Rychlost, s akou sa internet §iri, neméa v porovnani s inymi informacénymi
prostriedkami v dejindch obdobu. Zatial’ ¢o radio ziskalo 50 miliénov ucastnikov
po 38 rokoch, televizia po 13 rokoch, internet to dosiahol uz po 5 rokoch. V su-
casnosti sa odhaduje pocet jeho ucastnikov na 250 az 300 miliénov. Pritom ich
pocet neustale stlipa.

Vplyvom tohto vyvoja klesli nédklady na spracovanie a prenos informacii
v poslednych 25 rokoch rddovo na jednu stotisicinu. Napriklad naklady na spra-
covanie informacii v hodnote 100 USD za inStrukciu a spracovatel'ski sekundu
v roku 1975 poklesli do roku 1999 na 0,001 USD, naklady za trojminutovy tele-
fonicky hovor z New Yorku do Londyna v cene 300 USD v roku 1930 poklesli
do roku 1999 takmer na nulu.

Tento rapidny pokles nékladov pri sui¢asnom zvySovani vykonov stale pokra-
Cuje a zrychl'uje prenikanie informaénych a komunikaénych technolégii do v3et-
kych oblasti narodného hospodarstva, spolo¢nosti a Zivota jednotlivca. Dokazom
toho je skuto¢nost’, ze 60 % hrubého narodného produktu predstavuji v sicas-
nosti naklady na spracovanie a prenos informécii spojenych s realizaciou trans-
akcii na trhu medzi podnikmi a v ramci nich. Ak vezmeme do tvahy aj infor-
macné a komunikaéné produkty, ako je softvér, média a rézne poradenské sluz-
by, potom sa tento podiel zvysi az na 80 % [13].

V kratkom case sa tak vytvorila véeobecne akceptovand infraStruktira, ktora
vyrazne ovplyviuje aj existujice pravidla a Struktiru hospodarskeho Zivota a kla-
die zaklady novej, resp. internetovej ekonomiky. Svojou rozsiahlostou, poctom
ucastnikov a rychlym vedecko-technickym pokrokom umoziiuje podstatnii reduk-
ciu transakénych nakladov hospodarskych operacii. Ich vyznam pre celkovy chod
ekonomiky je podstatne vdc$i, nez im tradi¢nd ekonomickd tedria priznava.
Vo svojich analyzach ich nebrala do tivahy, predpokladala teda, Ze st nulové.
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Prvy, kto na tato skuto¢nost’ upozornil, bol R. H. Coase [3]. VSimol si, ze
znaéna Cast’ celkového objemu pouzitych zdrojov je vynata z pdsobenia cenové-
ho mechanizmu trhu a namiesto toho sa koordinuje administrativnym spésobom
v ramci podniku. Za pri¢inu tohto javu oznacil prave transak¢né naklady. Podnik
podl'a Coasa vznika vtedy, ak transakéné naklady su pri administrativnom spo-
sobe koordinovania v rdmci podniku niZsie, nez by boli pri koordinovani pro-
strednictvom trhu. Ak by transakéné naklady boli nulové, existencia firiem by
bola zbyto¢na a rovnako aj zna¢na Cast’ zakonodarstva. Za objavenie tohto vzt'a-
hu dostal v roku 1991 Nobelovu cenu.

Transakcéné naklady su naklady, ktoré nevznikaju priamo vo fyzickom proce-
se produkcie, ale pri transfere vlastnickych prav. Patria sem vsetky naklady spo-
jené s popisom tovaru, jeho vaZzenim, meranim, d’alej naklady spojené s komuni-
kaciou, uzatvaranim zmluv a vSetkymi pravnymi a administrativnymi tkonmi.
Ide v podstate o naklady spojené s roznymi informa¢nymi aktivitami. Na rozdiel
napriklad od dopravnych ndkladov, ktoré sa viaZzu na prepravovanu komoditu,
transakéné néklady sa viazu na usporiadanie vztahov realizovanych medzi dvo-
ma, resp. viacerymi aktérmi. Zahrnuju preto naklady spojené s odmenou mana-
Zérov, administrativnych pracovnikov, pravnikov, sudcov, réznych sprostredko-
vatel'ov transakcii a pod.

S poctom ucastnikov transakéné néklady rychlo narastaji. Prave tato zavis-
lost” velkosti transakénych nakladov od poctu uéastnikov je pri¢inou vzniku
trhového mechanizmu, ktory rozkladd multilateralne transakcie na bilateralne,
¢im vysku tychto nékladov znizuje. Znizovanie transakénych ndkladov nezna-
mena iba ekonomicku usporu, ale ma aj Sirie u¢inky na organizac¢nui Struktiru
ekonomiky ako celku. '

Vyska transakénych nakladov ur€uje totiz vzdjomny pomer medzi trhovou
a administrativnou koordinaciou. Ak st vysoké, ako to bolo napriklad v planova-
nom hospodarstve, je tendencia narastu velkych podnikov, a opaéne, ak su trans-
akéné naklady nizke, stimuluju rast malych a strednych podnikov. Vzhl'adom na
to, Zze informacné a komunikaéné technoldgie podstatne zniZuju transakéné na-
klady, stimuluju rast malych a strednych podnikov, ktoré st nosite’om inovac-
nych aktivit a zamestnanosti. V tomto zmysle sa teda informaény sektor podiel’a
na zmene vel'kostnej Struktiry podnikov a ovplyviluje efektivnost’ a vykonnost’
celej ekonomiky.

Prinosom zniZovania transakénych nakladov je aj skutoCnost’, ze umoziuje
malym podnikom pristup na globalny trh, ktory bol predtym vyhradeny iba kon-
cernom s internaciondlnou pdsobnostou. Spristupnenim potrebnych informécii
a bazy znalosti prostrednictvom internetu sa znizZuje aj potreba fyzického kapité-
lu na podnikanie. Oc¢akava sa, Ze aj tato skuto¢nost’ podpori rozvoj mladych ino-
vativnych podnikov a prispeje k zvySovaniu zamestnanosti v novej ekonomike.
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Procesové inovécie maju sice za nasledok skor ubytok pracovnych miest, no
rychlejsi nérast produktovych inovécii, ktoré podporujui rast pracovnych miest,
bude celkovll zamestnanost’ zvySovat. Znacna Cast’ inovacii sa tyka aj organizac-
no-riadiacej sféry a spdsobov prace. Zvysuje sa najmé podiel réznych foriem do-
¢asnych, nezavislych a samostatnych povolani. Tento proces sa bude zrychlo-
vat’, pretoze pracovné miesta, ktoré nova ekonomika vytvara, sa vyznacuju vys-
$imi prijmami.

Achilovou pétou internetu zostdva doveryhodnost’ operacii spojenych s vy-
menou dét, verifikdciou a identifikaciou Gcastnikov, ako aj s rizikom z toho ply-
niicim. Celi sa tomu prijimanim r6znych noriem a $tandardov.

Uspesné riedenie problému ma viak aj etickii strdnku, ktort nemozno reduko-
vat’ iba na normy a Standardy. Na zvySenie doveryhodnosti potrebnej na uzatva-
ranie seriéznych obchodov sa vyzaduje zaviest’ obdobné zvyklosti, aké st zauzi-
vané v tradi¢nom obchode, napriklad vymena a reklamacia zaktpenych produk-
tov a podobne.

Zavazné problémy vznikaju aj z procesu globalizdacie, ktory prekracuje na-
rodné hranice a vyZaduje si nadnarodné rieSenie a jeho akceptovanie vietkymi
Statmi. Svetovd obchodna organizacia (WTO) vytvara sice na rieSenie tychto
otazok diskusné foérum, no riesenia z celosvetového hl'adiska sa zatial neprijali.
Procesy globédlneho zlad’ovania sa preto v prvej faze obmedzuju hlavne na kraji-
ny, ktoré predstavujii v siéasnosti predvoj novej ekonomiky, akymi st USA, EU
a Japonsko.

Eurdpska tnia v snahe podporit’ spdsob reguldcie zodpovedajticej podmien-
kam konvergencie v novej ekonomike zaujala k tejto problematike stanovisko uz
v roku 1997 v Zelenej knihe o konvergencii odvetvi, telekomunikadcii, médii a in-
Jormacnej technologie [19].

Situaciu v oblasti internetu a informacénych a komunikacnych technologii
komplikuje vsak skutoénost’, Ze mnohé Standardy upravujuce ich ¢innost’ sa vy-
vinuli spontanne, bez akejkol'vek $tatnej regulécie. Internet dosial’ nikto nevlast-
ni a nepodlicha ani Ziadnej sutazno-pravnej a regulacnej kontrole dozornych
organov. Prave tato spontannost’ umoznila jeho rychly rozvoj. Na druhej strane
spontannost’ tvorby Standardov vnasa do rozhodovania pri kupe informacnych
zariadeni znacnu neistotu. Producenti sa snazia tito neistotu znizovat’ usilim,
aby ako prvi zaviedli na trh ¢o naj$irSie akceptovany $tandard. Ti, ktorym sa to
podari, ziskavaju poziciu akéhosi regula¢ného ¢lanku, o vyrazne posiliiuje ich
pozicie na trhu. Prikladom bola vSeobecne pozadovana kompatibilita osobnych
pocitaov s pocitacmi IBM, v softvérovej oblasti tito tlohu zohravaju produkty
Microsoftu atd’.

Zékaznik, ktory nereSpektuje vieobecne rozsireny Standard a rozhodne sa pre
vyluénejsi produkt, je postihnuty tzv. zamykacim efektom (lock-in-effect), ktory



stazuje neskor$iu vymenu za novsi, resp. iny alternativny Standard, pretoze to
obvykle vyzaduje vyssie naklady. Z institucionalneho hl'adiska takéto zamykacie
efekty posiliiuji kvazimonopolnd poziciu vyrobcu, aj ked’ jej pésobnost’ je do-
¢asna, pretoze informacéné zariadenia pod vplyvom zavéadzania novych technolo-
gii rychlo zastaravajua a ustupuji nov§im produktom.

Takémuto zamykaciemu efektu treba predchadzat’ najmé pri verejnych in-
formacénych siet’ach, aby sa nezabrzdil inovaény proces a pristup verejnosti k vy-
konu verejnych sluzieb. '

Digitalizacia

Digitalizicia informacnych a komunika¢nych technolégii zrychl'uje konver-
genciu a zrastanie jednotlivych informaénych a komunikac¢nych technologii
a umoziuje ich spoloéné vyuZzivanie. To vedie k postupnej konvergencii pred-
tym oddelenych retazcov tvorby hodnét a ich zloziek, t. j. médii, telekomunikac-
nych zariadeni, vypoctovych zariadeni, sieti atd’. Prenos medialneho obsahu sa
prestava c¢lenit’ podl'a jednotlivych prostriedkov, ako je televizia, rozhlas, tele-
fon, pocitacova siet’ atd’., pretoze vSetky mozu tvorit’ sicast’ integrovanych sieti,
napriklad moznost’ sledovania televizie cez internet, cez PC, telefonovanie cez
internet a pod. Dochadza tak k synergickému efektu, ktory podstatne zvysuje
vykonnost’ a efektivnost’ informaénych zariadeni.

Postupujica konvergencia informacnych a komunikacnych technologii vnasa
zmeny aj do existujucej heterogénnosti regulovania podl'a jednotlivych sektorov
novej ekonomiky. Tyka sa to najmé ochrany sitaze (napriklad kontrola fuzii),
ekonomického regulovania (napriklad tarifny systém) a technického regulovania
(tvorba Standardov a noriem).

Efektivnost’ sektorovej reguldcie sa ¢asto odovodiiuje vidcSou odbornost'ou
prislusnych uradov, ktoré disponuju $pecifickymi relevantnymi znalost’ami a in-
formaciami o prislusnej oblasti sataze, ktord chyba uradom zaoberajiicim sa
sttazou vSeobecne. Tato vyhoda je vSak relativna, pretoze vécsie znalosti Spe-
cializovanych uradov platia len pre trh nimi regulovany, nie vSak pre trh celej
ekonomiky. Preto narastajica konvergencia v oblasti informaénych a komuni-
ka¢nych technolodgii si stale viac vynucuje nadsektorovy, prierezovy pohlad.
Sugasné navrhy vo viacerych krajinich EU smerujii k spojeniu kompetencii
nadriadenych sektorovych orgénov, ¢o by mohlo v budtcnosti vyustit’ do zalo-
7enia efektivnejiej celondrodnej intiticie, napriklad vo forme Uradu pre regu-
laciu meédii, telekomunikacii a internetu.

V niektorych $tatoch, ako je napriklad Nemecko, sa zvazuje, €i by v prvej
faze nemalo dojst’ najprv iba k zriadeniu organu typu grémia pre sluzby médii,



74

rozhlasu a telekomunikdcii podla vzoru Kanadskej komisie pre radioteleviziu-
a telekomunikdcie. Tato komisia udeluje licencie pre rozhlas a telekomunikacie,
dohliada na dodrziavanie vydavkov a je zodpovedna za kontrolu vlastnictva,
fuzii a koncentracie. V budicnosti ma byt poverena aj regulovanim internetu,
pokial’ to bude v narodnom ramci vobec mozné, napriklad pre oblast’ ochrany
a bezpecnosti dat, ako aj pristupu k nim.

Takyto postupny vyvoj v oblasti regulovania by mal znizit’ aj nebezpeéenstvo
preregulovania, na ktoré viaceri autori upozoriiuji. Toto nebezpecenstvo je o to
realnejsie, ze vyvoj informacnych a komunikaénych technolégii sa stale zrych-
uje, ¢im ucinnost’ akychkol'vek pravidiel rychlo zastardva, rovnako aj situdcia
na trhu sa meni rychlejsie, nez dokdZu na ne reagovat’ regulacné opatrenia. Na
druhej strane aj pred¢asné zmeny existujucich ramcovych podmienok mézu viac
poskodit’ nez poméct’ vyvoju v tejto oblasti.

Z ekonomického hl'adiska méa konvergencia prostriedkov informacnej a ko-
munikaénej techniky désledky aj na Struktaru trhu. Prevadzkovatelia réznych
tychto zariadeni operovali v minulosti na réznych trhoch. Po integracii tychto
prostriedkov sa vSak ocitaji na spolo¢nom trhu a stavaja sa konkurentmi. Dosled-
kom je vznik novych foriem vztahov, od ré6znych druhov spoluprace az po fuzie.

Digitalizdcia umoziuje premienat’ fyzické procesy na virtuélne, alebo s vir-
tudlnymi procesmi ich prepojit. Napriklad doterajsie ,.kamenné sklady™ sa na-
hradzaja inteligentnymi informac¢nymi systémami. ZniZuji sa tym poziadavky na
priestor, dobu skladovania a dopravu. Zasobovaci podnik mézZe vo virtudlnom
prostredi internetu realizovat’ svoje aktivity, dokonca bez vlastného vozového
parku. Vzdialenost, sidlo podniku atd’. nehraji vo virtudlnom prostredi internetu
Ziadnu ulohu. Pritom vsetky operacie prebiehaju rychlo a nezavisle od miesta
realizacie a od sidla podniku. Rovnako ani banka nemusi sidlit’ v robustnej bu-
dove. Zaobide sa aj bez nej, postaci, ak sidli na internete. Prikladom je banka
Eliot, ktor4 je stcast'ou Tatra banky. Jej klienti disponuju svojim t€tom vylucne
prostrednictvom interbankingu, sluzieb telefénneho centra a platobnej karty.
Tymto spésobom mozu zadavat’ jednorazové aj trvalé platobné prikazy, realizo-
vat’ transakcie so zahrani¢im, sledovat’ stav na ucte, dostavat’ vypisy z tctov,
nakupovat’ vo virtudlnych obchodoch, platit’ platobnou kartou v obchodoch atd’.

Vznikaju aj nové formy podnikania a delby prdce, pri ktorych su jednotlivé
redlne podniky fyzicky aj pravne oddelené, ale zaroven vytvaraja fungujicu
potencialnu (virtudlnu) organizaénti jednotku. Ako priklad mozno uviest’ podni-
katel'sky pool Euregio [13], v ktorom na zaklade spolo¢nej dohody spolupracuje
33 samostatnych redlnych podnikov. Na vybavenie objednavky pre zédkaznika sa
vytvori ¢asovo vymedzena a sietovo prepojend virtualna organizicia, ktord po
splneni objednavky zanika.
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Vsetky tieto inovacie zvySuju pruznost’ ekonomickych operécii, umoziuju
vytvérat’ pestra paletu kombinacii hospodarskych aktivit, ¢im prispievaju k cel-
kovej efektivnosti a vykonnosti chodu narodného hospodarstva.

Zmeny ekonomickej Struktury

Doélezitym faktorom rozvoja ekonomiky, ktory zacal pdsobit’ v poslednych
péatdesiatich rokoch, je posun v jej sektorovej Struktire smerom k sluzbam na
tkor vyrobného sektora. Za tymto vSeobecne akceptovanym poznatkom sa vSak
skryva menej zdoraziiovany fakt, a to Struktiirne zmeny v ramci samotnych slu-
zieb. Stadie o trendoch zamestnanosti potvrdzuju, Ze prave v tomto sektore do-
chadza k zavaznym kvalitativnym zmenam. Zatial ¢o zamestnanost’ v profe-
siach, ktoré boli pévodnym nositel'om rastu sluzieb, stagnuje, resp. klesa, novo-
vznikajuce sluzby suvisiace s informaénymi a komunika¢nymi technoldgiami,
s informaénym obsahom a médiami vykazuju narast.

Rovnako sa meni aj Struktura foriem zamestnanosti. Ak v minulosti bola
normou zamestnanost’ na plny Gvézok, tak v podmienkach internetovej ekono-
miky narastd podiel doCasnej prace a réznych foriem nezavislych a samostat-
nych povolani. Napriklad v Nemecku poklesol podiel zamestnanosti na plny
uvizok od roku 1970 do roku 2000 z 83,5 % na 62 % v prospech podielu docas-
nej prace, Ciastkovych tvizkov, samozamestnania, slobodnych povolani a inych
druhov vedlaj$ich zamestnani. V rovnakom obdobi klesol pocet pracovnikov vo
vyrobnych a montdznych zamestnaniach zo 40 % na 22 % a zamestnanost’
v sluzbéch vzrastla z 52 % na 75 %. Pritom pocet pracovnych miest spojenych
so spracovanim a s prenosom informécii vzrastol z 29 % na 55 % celkovej za-
mestnanosti [14]. Ako vidno, posun v Struktire zamestnanosti medzi vyrobnym
sektorom a sektorom sluzieb sprevadzajii zavazné Strukturne zmeny v ramci
sluzieb, a to najmi medzi informaénymi a ostatnymi sluzbami.

Zmeny chodu hospodarskeho Zivota spdsobené internetom maju za nasledok
aj rychly ndrast novych povolani. Tomuto procesu sa uz prisposobuje aj obsah
a spdsob vyucby vo vsetkych hospodarsky vyspelych krajinach. Zameriava sa na
potreby novovznikajucich povolani v podmienkach internetovej ekonomiky.
Uplatnenie viacerych foriem vzdeldvania vyuzivajucich moZnosti internetu
a audiovizualnych médii zvySuje konkurenciu medzi novovznikajicimi a tradic-
nymi vzdeldvacimi inStiticiami. Vzdelanie v podmienkach internetovej ekono-
miky podstatne zvySuje moznosti tvorby a kvalitu udského kapitalu. Nedosta-
to¢ne vzdelani su stale viac vytlacani na perifériu pracovného trhu.

Dalsou délezitou skutoénostou je vplyv informaénych a komunikaénych
technoldgii na Struktiiru ekonomiky. Poskytovanie rychleho prehl'adu o moznych
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dodavateloch a odberatel'och, ako aj ziskanie kontaktu s nimi umoziuje rozéle- -
fovat’ vyrobu produktu na jeho ¢asti a zabezpeCovat’ ju roznymi dodavatel’'skymi
firmami. Vyvoj uz pokro¢il natolko, Ze mnohi vyrobcovia si ponechali iba ko-
necnil montaz, a niekedy dokonca iba oznacenie vyrobku svojim firemnym logom.

PokraCovanie v takejto del'be prace nevyhnutne zvySuje Specializdciu podni-
kov a meni aj povahu konkurencnej klimy. Na jednej strane $pecializacia zosil-
fuje st'az medzi $pecializovanymi podnikmi pri ziskavani objednavok, na stra-
ne druhej zuZujtca sa Specializacia posilituje monopolné postavenie $pecialistu,
¢im redukuje priestor pre sutaz. DoterajSie sktisenosti vsak ukazujua, ze veelku
sa intenzila sutaze prostrednictvom internetu skor zvysuje nez klesa.

Prehlbujica sa $pecializacia ma aj dalgie dosledky. Konkurenéne schopny
Specializovany program operuje v uz§om segmente $pecializovaného trhu, a teda
nemoze stavat’ na priemernych poznatkoch. Vyzaduju sa podstatne hlbsie zna-
losti o podstate problému, a tym aj vy$$ie naroky na kvalifikovant pracovnu si-
lu. Prehlbujica sa $pecializicia nema teda vplyv iba na profesijnu $truktQru, ale
aj na vzdelanostnt Struktdru, a to v smere vy$icj naro¢nosti na kvalifikdciu pra-
covnikov. UZ Adam Smith poukazal na to, Ze rozvojom $pecializacie dochadza
k novej del’be prace medzi podnikmi, zaloZenej na vicsej odbornej kompetencii.

Rastaci stupen Specializacie podnikov zvédcsuje aj potrebu ich uZsej spolu-
prace s d’al§imi tcastnikmi trhu. Této skutoénost’ vyrazne ovplyviiuje strategické
zameranie podniku, ktoré sa na jednej strane zuzuje, na strane druhej rozsiruje.
Zuzuje sa v dosledku vicsej Specializacie a rozdiruje v dosledku néarastu spolu-
pracujticich partnerov. To spiitne ovplyviuje aj stratégiu konkurujtcich podni-
kov a vedie k vytvaraniu réznych kooperacii, aliancii a zdruZeni. Na zabezpeco-
vani podnikovych programov sa podiela stile viac $pecializovanych partnerov.
Vznikaji tak nové siefovo prepojené trhové a podnikové Strukitiry v sucasnosti
stdle viac za pomoci informaénych a konmunikac¢nych technoldgii.

ZniZovanie (ransakénych nakladov v pedmicenkach internetu podstatne zvySu-
e transparentnost’ trhu, aj ked’ sa to vztahuje hlavne na Standardizované pro-
dukty. Tym, Ze podniky udavaju svoje ceny na svojich internetovych strankach,
mozno ich velmi lahko porovnavat. Perspektivie budi takéto porovndvania
automaticky vykondvat" pocitatové programy, ¢o transpareninost’ trhu dalej
zvy$§i. Vyésia transparentnost’ trhu posilni pozicie zakaznika a d’alej zostri kon-
kurenénd klimu pre podniky. Na druhej strane vicsia transparentnost’ trhu po-
maha aj vyrobcom. Umozniuje im vyuzivat’ ziskané informécie prostrednictvom
internetu na priame oslovovanie zakaznika a v styku s nim uplatiiovat’ ii¢innejsiu
individualizovanu komunikaént stratégiu.

Viatky uvedené skutoénosti svedéia o tom, Ze v podmienkach novej ekonomiky
dochadza k posiliiovaniu stimulujicich G¢inkov konkurenénej kliny, k zrychlenému
vedecko-technickému pokroku a inovaciam, k znizovaniu transakénych nakladov,
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k rasticemu podielu kvalifikovanej prace a k vy$Sim investiciam do modernych-
technolégii, ¢o vedie k vyssej vykonnosti a efektivnosti ekonomiky.

Moderné vyrobné faktory reprezentované najmé informa¢nymi a komunikac-
nymi technolégiami pdsobia aj na formovanie novych organizaénych Struktir
tak na drovni podnikovej, ako aj narodohospodarskej. Vytvaraju ucinnu infra-
Struktaru globalizacie v nadnarodnom meradle a postupne vedu aj k vzniku no-
vej ekonomickej paradigmy.

Napriek tomuto vyvoju vznikaji aj pochybnosti, ¢i uvedené skutoénosti su
natol’ko nové, ze si zasluzia oznacenie nova ekonomika.

Namietky oponentov

Oponenti novej ekonomiky vznasaju cely rad zavaznych otazok [5]. Tvrdia,
ze pocitaCe neprinasaju taky efekt, aky sa dosiahol vynajdenim elektriny, spalo-
vacicho motora a produktov v biotechnoldgii. Pocitace podla nich skvalitiiuju
pracovné podmienky, nie vSak priamo vysledky prace. Okrem toho zaroven zvy-
Suju naklady napriklad na zdokonal'ovanie softvéru, na riesenie systémovych
otazok, na Skolenie, a iné naklady, ktoré znizuju celkovu efektivnost’ pracovni-
kov. Rovnako spochybiiuju aj ucinky globalizacie na zvySovanie produktivity,
resp. na zvladnutie inflacie. '

Ako uvadza P. Krugman [10], 85 % americkej ekonomiky, hlavne sluzieb,
nepodliecha intenzivnemu tlaku globalneho trhu, preto tazko mozno hovorit
o jeho prinose k produktivite, alebo k poklesu cenovej hladiny.

Namieta sa tiez, ¢i nova ekonomika je skuto¢ne nova, v zmysle zmeny pravi-
diel spravania. Pontika sa alternativne vysvetlenie, podla ktorého ide o moder-
nejSiu aplikéaciu principov starej ekonomiky. Technicky pokrok vo vyrobe poci-
taov umoziuje sice ich vyrobu pri stale nizSich cenach, ale na tom nie je ni¢
nové, ked’ pri klesajtcich cendch objem predaja rastie. Takyto vyvoj je v stlade
aj so zdkonmi starej ekonomiky. Meni sa iba technoldgia.

Podobne D. E. Sichel [15] konStatuje, Ze podiel pocitacov na kapitalovych
zésobach USA je prili§ maly na to, aby ovplyvnil ekonomiku ako celok, aj ked’
prizndva ich nadpriemernd navratnost’ a vynimoénu produktivitu. Podla opo-
nentov predstavuje nova ekonomika iba akysi prechod k dlhodobejs$im zmenam.
Globalizacia, deregulacia a komputerizacia st tranzitivne procesy. Po ich dlho-
dobejSom pdsobeni sa absolutna trovent veli€iny, napriklad produktivity, sice
zvysi, ale celkovy rast zostava sporny.

Obhajcovia novej ekonomiky upozornuju, ze ovel'a vd¢sie nez priame prino-
sy informac¢ného sektora prinasaju ich nepriame efekty plynice z diftzie infor-
macnych a komunikaénych technoldgii do celého narodného hospodarstva,
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spolo¢nosti a zivota obanov. Tento proces je iba v zaciatkoch, takze rozhoduju-
ci efekt eSte len pride.

Podl'a udajov Bureau of Labour Statistics [1] produktivita prace nezazname-
nava v poslednom obdobi také prirastky, aké ocakavaju zastancovia novej eko-
nomiky. Jej obhajcovia v§ak namietaju, ze meranie efektov plynucich z vyuziva-
nia informacnych technoldgii patri prevazne do oblasti sluzieb, t. j. do oblasti,
kde je meranie zlozitym problémom a kde sa vysledky systematicky podhodno-
cuju. Okrem toho v agregatnych tidajoch sa vysledky novej ekonomiky prekry-
vaju velkym podielom vysledkov starej ekonomiky.

Sucasny stav vyvoja novej ekonomiky

Z hradiska ukazovatel'ov novej ekonomiky mozno zatial’ hovorif o jej exis-
tencii iba v USA.

Pokial’ ide o produktivitu prdce, najmé po roku 1993 sa kontinualne zvySo-
vala o viac nez 5 % ro¢ne. Vykonané analyzy pripisuji tento rast v znaénej mie-
re technickému pokroku, najmé v oblasti spracovania informacii na Grovni sof-
tvéru aj hardvéru, d’alej v oblasti prenosu dat rozvojom sieti, predovsetkym
prostrednictvom internetu, a mobilnej komunikacie.

Relativne vysoky rast produktivity potvrdzuje charakteristické ¢rty novej
ekonomiky, aj ked v historickom ponimani nevykazuje vynimo¢né hodnoty.
Zretel'ne sa v§ak pohybuje nad tGroviiou inych priemyselnych krajin. Treba tiez
vziat’ do uvahy, Ze v obdobi od méaja 1991 az do méja 2000 sa v ekonomike USA
vytvorilo okrem polnohospodarstva 17,5 mil. novych pracovnych miest. To
predstavuje viac ako 15%-ny narast oproti predchédzajlicemu obdobiu, pricom
tento ndrast zamestnanosti ide prevazne na ukor rastu produktivity.

Pokial ide o vyvoj miery nezamestnanosti, do polovice roka 1996 klesla na
5,5 % pri sucasnom raste hodinovej mzdy 0 2 % — 3 %. S d’al$im znizenim mie-
ry nezamestnanosti na zhruba 4,5 % do polovice roka 1998 sa zrychlil aj rast
miezd na 4,5 %. V priebehu roka 1999 hodinové mzdy vzrastli o cca 3,5 %, mie-
ra nezamestnanosti klesla na 4 %.

Miera rastu v aktudlnom konjunkturalnom cykle prebieha v USA v menSich
vykyvocl, t. j. plosnejsie nez v 60. rokoch a koncom 80. rokov. Sucasne dochadza
aj k predlzovaniu jednotlivych faz konjunkturélneho cyklu. Toto predlzovanie faz
konjunkturalneho cyklu, ako aj vicsia stabilita miery rastu do znacnej miery po-
tvrdzuji charakteristické &rty novej ekonomiky v USA. Pokles miery inflacie pod
2 % sa tieZ uvadza ako dokaz pokradujicej technologickej revolicie a rasticej
efektivnosti ekonomiky bez potreby zvySovania cien. Oponenti vSak uvadzaji, Ze
zdrojom nizkej inflacie su aj klesajice ceny dovazaného tovaru, ktory predstavuje
v USA 15 % vSetkych nakupov.
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Kriticky vyvoj vSak nastal od konca roku 1999 v raste cien vyrobcov a miery-
inflacie.

Na zaver treba pripomenut’, Ze podniky starej ekonomiky zacali iba ¢iastoéne
a len v neddvnej minulosti vyuzivat’ moznosti novych technolégii. Pritom difu-
zia novych technoldgii je stale znaéne obmedzena. Treba preto ocakdvat, ze
ich prienik do narodného hospodarstva prinesie v buducnosti d'al§i pokrok
v produktivite.

Nemozno o¢akavat, ze v budicnosti sa investicie do tejto oblasti budi znizo-
vat, takze rast produktivity zavisly od kapitdlu sa pravdepodobne udrzi. Ako
konstatuje centralna banka USA (FED), zvySovanie Urovne miery rastu produk-
tivity v USA od roku 1995 je zretel'ne hnané nezvratnym pokrokom v technolo-
gii a v jej aplikaciach. Trend smerom k informacénej spolo¢nosti ma svoju oporu
aj na najvyssich postoch vlady USA. K jej najhorlivejSim propagéatorom patri
napriklad byvaly viceprezident Al Gore. Podla jeho vyjadrenia je ekonomika
USA pohanana informaciami, vyskumom, znalostami a technolégiou.

V krajinach EU dochédza v oblasti novej ekonomiky v porovnani s USA
k vaznemu zaostavaniu. Pri¢inou je najmd pomalsi rozvoj informacnych a komu-
nikacnych technolégii ako hlavnych nositel'ov sucasného vedecko-technického
pokroku. Ak v roku 1996 predstavoval podiel tychto technol6gii na celkovych
zasobach kapitalu vo Velkej Britanii 5,2 %, vo Franctuzsku 3,2 %, v Nemecku
3 %, v Taliansku 2,1 %, v USA to bolo 7,4 %. Rovnako podiel domacnosti va
bavenych osobnym pocitacom predstavoval v Nemecku roku 1999 okolo 32 %,
kym v USA to bolo 61 %. Zaostavanie krajin EU vo¢i USA sa odhaduje zhruba
na pét’ rokov.

Prispevok informacnych technoldgii k rastu predstavoval v rokoch 1990 — 1995
v USA 0,57 percentudlnych bodov, v Nemecku iba 0,19. Podiel produkcie vy-
robkov tychto technolégii na HDP v krajinach EU v roku 1997 sa pohyboval
v rozpiti 1,3 — 2, 7 %, kym v USA to bolo 3,3 %. Vydavky na informaéné a ko-
munikac¢né technoldgie pripadajuce na obyvatela boli roku 1999 v zapadne;j
Eurépe 1 215 eur, v USA 2 023 eur. Pocet pouZzivatel'ov internetu na sto obyva-
telov bol v zapadnej Eurdpe iba 10, kym v USA 28. Na zaklade odhadu Inves-
ticnej banky Goldman Sachs prispevok informacnych a komunikaénych tech-
noldgii na rast produktivity prace v rokoch 1996 — 1999 bol v USA zhruba dva-
krat vacsi nez v Eurdpe.

Uvedené rozdiely sa pravdepodobne v nasledujticich rokoch zniZia, pretoze
Eurépska tnia forsiruje vyuzivanie moznosti novych technoldgii. V oblasti mo-
bilnej komunikéacie dokonca roku 1999 uz dobehla USA. Zo sto obyvatelov
malo mobilné teleféony v USA 30 a v zapadnej Eurdpe 29.

Vyznamné zmeny doznala aj hospodarska politika prijatim strategického
programu Europskej komisie e-Europe 2002 a na 1iu nadvizujuci Akcny plan,
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ktory schvalili v jini 2000 predsedovia vlad krajin EU s terminom realizicie do-
roku 2002. Stratégia sleduje ciel posilnit’ aj vyuzivanie internetu v oblasti vzde-
lavania a prostrednictvom konkurencie zabezpe¢it’ cenovi pristupnost’ internetu.
Okrem toho Eurdpska tinia prijala mnoZstvo zdkonov na podporu novych tech-
nologii vratane elektronického obchodu. Podl'a idajov OECD by Eurépska tinia
mohla dosiahnut’ rast 2,3 % a viac. Viaceré vyskumné ustavy a medzinarodné
intitucie preto ocakévaju, Ze v nasledujucom obdobi méze EU mierou svojho
ekonomického rastu prevysit’ USA.

Pre Siesty rdmcovy program vyskumu Eurépskej Gnie na roky 2002 — 2006
navrhol komisar EU pre vyskum Philippe Busquin d’alsie zvy3enie jeho rozpoétu
0 17 %, t.j. na 17,5 bil. eur. Pritom na problematiku technolégii informacne;j
spoloc¢nosti pripada 3,6 bil. eur [2].

V tranzitivnych ekonomikach je pred¢asné hovorit’ o novej ekonomike. Za-
pasia stdle so zvladnutim transformaéného procesu a s budovanim $tandardného
systému trhovej ekonomiky. Pokial’ ide o ekonomiku SR, v porovnani s ostatny-
mi krajinami V4 vSak dochddza k vadZnemu zaostavaniu v podpore rozvoja in-
formatizacie ako klti¢ového faktora novej ekonomiky. Dlhodoba stratégia roz-
voja informacnej spolo€nosti a akény program jej realizicie v sulade s prijatymi
dohovormi a dokumentmi Eurdpskej unie sa pripravili iba v poslednom obdobi
a maju byt’ schvalené vo vlade v prvom polroku 2002.

K}"/m v roku 1999 malo v CR a v MR svoje internetové strdnky 9 z 10 top
ﬁrielﬁ, na Slovensku to bolo iba 5 z nich. Zverejnovanie tlaCovych sprav pro-
strednictvom internetovych stranok vyuzivali v SR len 2 z 10 podnikov. Stredo-
europsky priemer bol 4,7. Rovnako zaostava aj aktivne vyuZivanie elektronické-
ho obchodu. To bolo v roku 1999 najvyssie v CR, nasledovalo Pol'sko, Mad'ar-
sko a s odstupom SR. Komeréné organizécie participujii na celkovom pocte pri-
pojeni k internetu 60 %, pricom 98 % sluzieb predstavujii iba jednoduché sluzby
elektronickej posty a www. K zaostavaniu dochadza aj v oblasti prenikania in-
formacnych a komunikacnych technologii do vzdelavania, zdravotnictva, vyroby
a obchodu. V domacnostiach SR vyuzivalo internet v roku 2000 iba 2,7 % oby-
vatelov, zatial' ¢o napriklad v Dansku 52,2 %, vo Velkej Britanii 33,3 %, v Ne-
mecku 26,4 %, vo Francuzsku 18,9 % av Spanielsku 14,7 %.

Pomerne rychlo napreduje narast ucastnikov mobilnych telefonov. V roku
1999 pripadalo v SR na sto .obyvateFov 17,1 ugastnikov, v CR 19, v Madarsku
15,9 a v Pol'sku 10,2; priemer zapadnej Eurdpy bol 21,8. Pocet iCastnikov pev-
nej linky na sto obyvatelov bol v SR 30,7; v CR 37,1; v Madarsku 40,2
a v Pol'sku 26,0. Priemer zapadnej Eurépy bol 38,2 [6].

Z prieskumu 203 firiem stredoeurdpskeho regionu ziskali v celkovom hodno-
teni na stupnici od 1 do 10 bodov podniky v SR 3 body, v Pol'sku 4,1; v Ma-
d’arsku 3,9 a v Cesku 5.4.
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Zaver

Vsetky uvedené fakty nasvedcuju tomu, ze nova ekonomika sa stava skutoc-
nostou. Kla¢ovu ulohu v jej vyvoji zohrava vedecko-technicky pokrok a infor-
macné a komunikaéné technoldgie. Postupne prenikaju do vSetkych odvetvi
narodného hospodarstva a oblasti 'udskej ¢innosti, ovplyviiuju Struktiru zloze-
nia kapitalu v prospech jeho vysokoproduktivnych zloziek, ¢im zvySuja jeho
kvalitu a celkovi produktivitu prace. Trvaly narast vykonu pri su€asnom poklese
cien na jednotku vykonu posiliiuje protiinflaénu zlozku rozvoja ekonomiky.

Digitalizacia informaénych a komunikaénych technoldgii zrychluje zrastanie
jednotlivych informaénych a komunikacnych technolégii a vedie k postupne;
konvergencii predtym oddelene pésobiacich retazcov, t. j. médii, telekomuni-
kac¢nych zariadeni, vypoctovych zariadeni atd’. Vznikaju tak nové sietovo pre-
pojené trhové a podnikové Struktiry umoziujice podstatne znizovat’ transakéné
naklady a zvySovat® transparentnost’ trhu. Vytvaraji uéinnu infrastruktaru glo-
balizacie v nadnarodnom meradle a postupne vedu aj k vzniku novej ekonomic-
kej paradigmy. Vd'aka neinflaénému vyvoju moze potencidlny rast ekonomiky
nadobudat’ aj pri vytaZenosti vyrobnych kapacit trvalejsi charakter a v porov-
nani s minulostou dosahovat’ vysSie tempa rastu pri sicasnom splostovani
a predlzovani konjunkturalnych cyklov.

Ani nova ekonomika sa vSak nemdze vyhnut’ nerovnovaznym stavom, tym
viac, ze sa rozvija v podmienkach globalizicie. Faktory, ktoré jej vznik umoziiu-
ju, st zaroven nositel'om novych konfliktov a zakladom novej polarizacie sveta.
Polarizacia na zdklade duSevného vlastnictva typickd pre informaéné technolo-
gie prebieha ovela rychlejsie, neZ prebiehala polarizacia na zaklade fyzického
vlastnictva industridlnej technoldégie. Markantne sa to prejavuje v schopnosti
jednotlivych krajin absorbovat’ inteligentné informacné technolégie vyzadujice
vysokokvalifikovani pracovnd silu. Podiel krajin OECD na svetovom trhu
s informacnou technikou predstavuje 93 %, to znamena, Ze na zvySok sveta pri-
pada iba 7 %. PriCinu treba vidiet' predovsetkym v rozdieloch vo vzdelanosti
obyvatel'stva jednotlivych krajin. Ak zvazime, ze 22 % obyvatel'stva hospodar-
sky vyspelych krajin sa podielalo na celosvetovych vydavkoch na vzdelanie 85 %,
je zrejmé, Ze prinosy zrozvoja novej ekonomiky zostanu este dlhsi ¢as malo
dostupné vicsine krajin sveta.

Pre krajiny strednej Europy je to vyzva, aby rozvoj ich intelektualneho po-
tencialu, ktory v porovnani s ostatnymi vyrobnymi faktormi vykazuje najmensie
zaostavanie, zaujal centralnu poziciu v ich rozvojovych stratégiach.

Moderné informacné technoldgie a kvalifikované l'udské zdroje su jednym
z hlavnych generatorov inovacii a zvySovania konkurenénej schopnosti vyrob-
kov na zahrani¢nych trhoch. Ovplyviiuja Struktiru nérodného hospodarstva
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v prospech intelektualne naroénych odvetvi s vy$Sou pridanou hodnotou a vys-
§im zhodnocovanim narodnej prace. Zaroveil vytvaraju predpoklady na efektiv-
ne zac¢lenovanie sa do medzinarodnej del’by prace s krajinami Eurdpskej unie.

Doslo 18.3.2002
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NEW ECONOMY AND INFORMATISATION
Antonin KLAS

In the new economy and old economy as well applies that economic growth decreases
the rate of unemployment along with the consecutive wages increase and growing de-
mand, but the impact of growing demand on manufacturing capacities and productivity
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growth in new economy is changing. This is because the new investment based on scienti-
fic and technology progress impact the productivity growth and enable to maintain the unit
labour costs constant or even lower. So the growth in demand and supply are balanced. The
threat of inflation is minimised as well as need of intervention by the central bank monetary
policy. Thanks to the non-inflation development the potential growth can in spite of fully
employed manufacturing capacities gain a permanent character and reach — compared with
the past — higher rates of growth within concurrent smoothing and prolonging the cycles of
economic prosperity.

In this context a question arises, which are the forces capable to raise the labour pro-
ductivity in a longer run.

The accelerated scientific and technological progress is generally considered as one
of the decisive forces. At present a key role here is played by the information and com-
munication technologies. Their massive growth has a triple effect on economic growth.
The first one is the fact, that effectiveness of information technology producers is con-
stantly growing. The second one reflects in the growth of manufacturing capacity in those
industries which use this technology. And the third one lies in the anti-inflation character
of information technology, when the performance unit prices constantly decrease. The
mentioned facts are documented by data in Tables 1, 2 and 3.

In connection with the growing information technologies contribution to the economic
growth there appears another question what are the means by which they achieve this
growth. Principally there exist three channels through which the information and commu-
nication technologies support potential growth.

The first channel are the sectors of information and communication technologies
which by means of their own output contribute to the overall economic growth. More
than two thirds of the US output growth can be assigned to the information technologies
and to the technical progress in the computers and semiconductors production. As it is
seen in Table 4, over the period of 30 years the number of transistors on a chip was gro-
wing by 40 per cent annually. At the same time the prices for these products show a dec-
lining tendency. According to the well known Moore law prices of integrated circles
decline to the half every 18 months, i.e. within this period their effectiveness duplicates at
the same price.

The second channel is represented by higher investment in information and communi-
cation technologies by which the labour productivity grows through higher capital en-
dowment of manufacture. According to the second Moore law the investment in research
and development of a new integrated circle duplicate every three - four years, while costs
of producing their copies decline. _

The third channel are the externalities of information and communication technolo-
gics guided by the Metcalf law, according to which utility value of interconnected infor-
mation equipment, i. e. a network, grows exponentially along with the number of its par-
ticipants. Thus, the higher is the participants number, the more effective is the network,
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allowing to perform transaction operations in a larger extent, faster and cheaper. Besides
this other different services joined with its use are added, that stimulates extension of
network and accelerates the growth in economies of scale.

The mutual interaction of the mentioned impacts does not bring only partial changes
of the economic reality, but changes also the paradigm of its overall behaviour. Among
the most important means and consequences may be counted: creating networked struc-
tures, digitalisation and economic structure changes.

New economy is above all a networked economy. In contrast to the old economy
where interconnecting among the firms was more of a local character and sporadic, in the
new economy the firms are switched on-line. In this way completely new forms of firms’
organization on a permanent or provisional basis are established. Nowadays a typical
example of such a networked structure is internet. The speed of internet’s growth has no
analogy in the histmy. While in the past radio gained 50 million participants in 38 years,
television in 13 years, internet succeeded as early as in 5 years. In consequence of this
development the expenditure on processing and information communication dropped in
recent 25 years to one hundredth.

Digitalisation of information and communication technologies accelerates their
convergence and common use. The convergence of information and communication
technology means impacts also the market structure. The operators of all different types
of this equipment worked on different markets in the past. After integration they have
found themselves on a common market and have become competitors. Digitalisation
allows to change the physical processes to virtual ones or to interconnect them with vir-
tual processes.

So for example the hitherto ,,stone stocks® can be replaced by intelligent information
systems. These reduce demands for space, storage time and transport. In a virtual envi-
ronment of internet the distance, seat of a firm etc. are not significant. All these changes
support flexibility of economic operations, allow to create great variety of combinations
of economic activities and contribute to overall effectiveness and performance of national
economy as a whole.

A significant factor of economic development that arose in recent 50 years is a shift in
the sectoral structure towards services and within them towards information services.
Employment in professions that were original bearers of services growth, is stagnating or
declining, whereas the newly emerging services connected with information and commu-
nication technologies show increase.

In conclusion of the article objections of opponents are dealt with as well as assession
of present development of new economy in the U.S., European Union and in Central

European countries.



