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ABSTRAKT

Dokument navrhuje metodiku vyhodnocovania ¢innosti regiondlnych Uradov prace, socidlnych
veci a rodiny. Doplnenie novych indikatorov do existujiceho zberu dat v ramci pravidelne zbie-
ranych regionalnych planov zamestnanosti. Navrhnuty je postup spracovania zbieranej informa-

cie pomocou vazenych priemerov, tak aby bola zohladnend Specificka situdcia kazdého z regi6-
nov pdsobnosti jednotlivych Uradov prace socialnych veci a rodiny.
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1. Sucasny stav: Regionalne plany zamestnanosti

V roku 2018 Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny (UPSVR) za¢iatkom roka (koniec febru-
ara) zbieralo od regionalnych Uradov prace, socidlnych veci a rodiny (Urady) takzvané regio-
nalne plany. V ramci tychto planov maju Urady poskytnut informaciu o pldanovanom vyvoji

v nasledujucich oblastiach a indikatoroch:

* Stavaplan

— Disponibilny pocet UoZ

— Pocet DN

— Pocet UoZ do 29 rokov

— Skutocny pocet (pritok) VPM v roku 2017

— Pocet realizovanych VK

— Pocet osobnych navstev u zamestnavatelov

— UoZ poberatelia DvHN zaradeni na TP 2018
* Predstihova informacia

— Noviinvestori (VPM)/Hromadné prepustania (Ohrozené PM)
* Planované Cerpanie AOTP

— Pritok UoZ do nastrojov, podla nastroja (Narodného projektu)

Informacia pozbierand na tychto indikdtoroch zaciatkom roka, bola konfrontovana
s koncoroénymi hodnotami, ¢im bola vyhodnotena ¢innost Uradov. Spdsob vyhodnotenia
trpel napriklad nizkou ambiciéznostou niektorych cielov. Zaroven, medzi indikatormi ktoré
by sa dali pouZit ako indikatory vykonnosti (performance indicators alebo key performance
indicators) prevladaju indikatory zachytavajluce stav danej veli€iny. Stav je pritom ovplyviio-
vany viacerymi faktormi, ¢o méze skreslovat vysledky vyhodnotenia. Podla Tedrie zmeny je
doleZité aby vyhodnocovani téastnici (Urady) videli o najjasnejsie prepojenie medzi ich &in-
nostou a vysledkom, ktory je sledovany'. Pre tento ucel lepsie slizia odtokové (pripadne

pritokové) indikatory. Tie st ¢asto bezprostrednym vysledkom ¢&innosti Uradov.
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2. Navrhované zmeny pouzivanych indikatorov

Planovany pocet Disponibilnych UoZ, nie je preto idealny ako indikdtor vykonnosti, je ale
uzito€ny ako predstihovy indikator, nakolko vyZzaduje komplexné zhodnotenie ocakdvanych

zmien na regiondlnom trhu prace (TP)

Pre vyhodnotenie ¢innosti Uradov, a teda sluZieb poskytovanych dlhodobo nezamestnanym,
mladym, poberatelom davky v hmotnej nazi (DvHN), ¢i inym ciefovym skupinam je vhodnej-

Sie pouzit odtoky tychto skupin UoZ.

V oblasti sluZieb zamestnavatelom (obsadzovania) je vhodnejsie sledovat podiel volnych
pracovnych miest (VPM) obsadenych do urcitého ¢asového obdobia (napr. 1 mesiac). Pocet
osobnych navstev u zamestnavatelov, ¢i zorganizovanych vyberovych konani predstavuju iba

¢iastkové vystupy cinnosti Uradov, nie viak koneény ciel, ktorym je obsadzovanie VPM.

Indikatory poctu ocakavanych novych investorov a hromadnych prepustani si nadefinované
vhodne a su uZito¢né ako predstihové indikatory. Treba ich preto nadalej zbierat, aj ked' nie

s vyuzitelné na pri vyhodnocovani ¢innosti Uradov.

Rovnako je to aj pri planovanom cerpani AOTP — pritok do programov a narodnych projek-

tov.

3. Doplnenie regionalnych planov zamestnanosti (RPZ) o nové indikatory

Do buduceho roku (2020) by bolo vhodné rozsirit zoznam zbieranej informacie. Aby sme ve-
deli vyhodnotit éinnost Uradov, mali by sme si najskor zadefinovat rémcové ciele vo¢i ktorym
budeme ich ¢innost vyhodnocovat. Ciele si moze definovat vedenie UPSVR, ale moZeme pre
tento ucel vyuzit aj ciele verejnych sluZieb zamestnanosti (VSZ) definované na Eurdpskej
drovni (Rozhodnutia Eurépskeho Parlamentu a Rady EU &islo 573/2014/EU z 15. méja 2014
(Rozhodnutie EP)). To definuje Styri ciele (oblasti zaujmu) VSZ na eurdpskej a teda aj narod-

nej drovni:

1. Znizovanie nezamestnanosti;

2. Skratenie trvania nezamestnanosti;
3. Obsadzovanie VPM;
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Pre Stvrtu oblast v sicasnosti nie su zbierané informacie. Pre tento Ucel neexistuje jednotna
metodika, a nie su na to ani alokované kapacity. Pozadovat tuto informaciu od Uradov by
preto nemalo zmysel. Prvy atreti ciel je moiné pokryt indikdtormi uZ zaradenymi
v regionalnych  planoch  zamestnanosti (po implementovani zmien opisanych
v predchadzajucej sekcii). Pre zachytenie prinosu VSZ ku skrateniu trvania nezamestnanosti

mozeme do zoznamu indikatorov zaradit:
Odtok UoZ s trvanim evidencie do 12 mesiacov
Indikator (a ro¢ny plan jeho napliania) by mohol byt zistovany zvlast pre ,,s“ skupin UoZ:

i do 30 rokov;
ii. nad 50 rokov;
iii. s nizkym vzdelanim (Z5); a

iv. poberatelov DvHN.

V pripade tohto indikatora je vhodné zistovat hodnoty podielu na pritoku z obdobia t-12 me-
siacov. Ro¢na hodnota indikatora by tak bola priemerom 12tich mesacnych hodnét defino-

vanych nasledovne:

Odtok UoZ skupiny "s" v mesiaci "m" s trvanim evidencie do 12 mesiacov

Odtok UoZ skupiny "s" v mesiaci "m" bez ohl'adu na dizku trvania evidencie

Pre rok 2019 uz bol tento indikator, v testovacej podobe zaradeny do RPZ.

4. Navrh vyhodnotenia ¢innosti Uradov

Na takto pozmenenom zozname indikatorov méZzeme pokracovat v zbere informacie
o regionalnych planoch zamestnanosti. Organizacia zberu informacie moze zostat rovnaka
ako doteraz, Casovo aj kapacitne. Dodatocne pridané indikatory budu predstavovat iba za-

nedbatelné navysenie narocnosti tejto, uz existujtcej tlohy pre Urady.

Sposob vyhodnotenia ¢innosti vo vztahu k definovanym planom sa vsak zmeni. Zatial ¢o
v minulosti bola ¢&innost vyhodnotend iba v pomere k Uradom stanovenému cielu,
v buducnosti budd Uradom pridelené takzvané syntetické ciele. Tie budi vypoéitané na za-

klade porovnania s podobnymi Uradmi a to na:

a) realnych vysledkoch ich ¢innosti z predchadzajuceho roka

b) Uradmi definovanych planoch na prebiehajuci rok.



Podobnost medzi Uradmi bude definovana ich vzajomnou vzdialenostou na hodnotach sle-

dovaného indikatora zo zaciatku roka.

Vypocet syntetického syntetického ciela

Synteticky ciel bude po¢itany pre kazdy Urad a indikdtor samostatne. Pdjde o vaZeny priemer
planov Uradov zozbieranych zaciatkom roka. Napriklad pri indikatore: Podiel dlhodobo ne-
zamestnanych UoZ na celkovom poéte UoZ. Bude ciefom pre Urad v Bratislave priemer
z planov vietkych 46 Uradov, deklarovanych v rdmci RPZ zbieranych zagiatkom roka. Nepj-
de viak o jednoduchy aritmeticky priemer. Pre jeho vypocet bude pouzitd véha, tak aby Ura-
dy podobné na hodnotdch daného indikdtora (podiel dlhodobo nezamestnanych UoZ na cel-
kovom pocte UoZ) z posledného pozorovaného obdobie (kalendarny rok predchadzajuci zbe-

ru RPZ) boli zapocitavané do priemeru s vy$Sou vahou.

Vypocet vahy pre vypocet syntetického ciela Uradu Bratislava (BA) bude prebiehat podla

nasledujuceho vzorca:
W, = (Hy, — Hga)? (1)

Kde W, je vaha Uradu, $pecificka pre 45 Uradov s vynimkou Bratislavy. H,, je hodnota indika-
tora pozorovana pre Urad u v roku pred zberom RPZ. V naom pripade podiel dlhodobo ne-
zamestnanych UoZ na celkovom pocte UoZ. Hg 4 je hodnota indikatora pozorovana pre Brati-

slavu v roku pred zberom RPZ.

Vypocet samotného syntetického ciela pre Urad Bratislava (ako vaieného priemeru) bude

prebiehat podla nasledovného ciela.

X Wy xPy
64 =S, @
Kde Cz,4 je hodnota syntetického ciela pre Urad Bratislava. W, je vdha Uradu u vypocitana na
zaklade vzorca 1 vyssie. P, je plan deklarovany Uradom u v rdmci RPZ. V nasom priklade ide

o planované znizenie podielu dlhodobo nezamestnanych UoZ na celkovom pocte UoZ.



Zoznam indikatorov zbieranych potreby vyhodnoteniam vykonnosti v ramci RPZ pre rok 2019

Disponibilny pocéet uchddzacov o zamestnanie ku koncu roka

Celkovy pocet uchadzacov o zamestnanie ku koncu roka

Pocet DN UoZ ku koncu predchadzajiceho roka

Pocet UoZ do 29 rokov ku koncu predchadzajuceho roka

VPM - skutoény pocet (pritok):

Pocet realizovanych VK
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Pocet osobnych navstev u zamestnavatelov (vratane realizovanych stretnuti so zamestnavatelmi na Urade prace,

ranajok so zamestnavatelmi):

8 | UoZ poberatelia DvHN zaradeni na TP

Prechod od nezamestnanosti do zamestnania podla skupiny, ako podiel na pocte evidovanych nezamestnanych os6b

10 | Pocet osOb vyradenych z evidencie nezamestnanych VSZ, ako podiel na pocte evidovanych nezamestnanych oséb

11 | Pocet 0sOb poberajucich davku v hmotnej nudzi vyradenych z evidencie nezamestnanych VSZ, ako podiel na pocte

evidovanych nezamestnanych oséb poberajicich davku v hmotnej nudzi.

12 | Prechod do zamestnania poCas 6 mesacnej nezamestnanosti, ako podiel na vSetkych prechodoch do zamestnania v

ramci evidencie VSZ

13 | Prechod do zamestnania pocas 12 mesacnej nezamestnanosti, ako podiel na vSetkych prechodoch do zamestnania v

ramci evidencie VSZ

14 | Podiel znevyhodnenych UoZ s IAP vypracovanym do 9 mesiacov od registracie.

15 | Podiel obsadenych volnych pracovnych miest do 1 mesiaca od datumu zaevidovania, SS vzdelanie

16 | Podiel obsadenych volnych pracovnych miest do 2 mesiacov od datumu zaevidovania, SS vzdelanie

17 | Podiel obsadenych volnych pracovnych miest do 3 mesiacov od datumu zaevidovania, SS vzdelanie

Casovy harmonogram implementacie inovovanej metodiky vyhodnotenia ¢innosti Uradov

Termin Vysledok

Januar 2018 Zamer komunikovany

Jul 2018 Prezentovany prvy navrh metodiky vyhodnocovania
2018/2019 Stadium existujucich procesov

Februar 2019 Nové indikatory v zbere RPZ

April 2019 Druhy navrh metodiky vyhodnocovania

August 2019 Stretnutie riaditelov Uradov (prezentacia prvych vysledkov)
Od Januara 2020 Zapracovanie pripomienok a implementdcia do RPZ




